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Bitte um Spende für Aufbau eines Formular-Cafés 
Zweite Caritassammlung des Jahres vom 14. bis 27. September 

Für viele Menschen entscheidet ein Formular darüber, ob Hilfe rechtzeitig ankommt. Wer Anträge nicht 
versteht oder digitale Wege meidet, verliert schnell den Zugang zu Leistungen, die dringend gebraucht 
werden. Deshalb bittet der Caritasverband für Stadt und Landkreis Hildesheim e.V. in der zweiten 
Caritassammlung 2026 vom 14. bis zum 27. September um Spenden für den Aufbau eines wöchentlichen 
Formular-Cafés. 

Das Formular-Café der Caritas soll sich vornehmlich an Menschen richten, die wenig Erfahrung im Umgang 
mit Behörden oder eine geringe Schreib- und Lesesicherheit haben, die beeinträchtigt sind oder über geringe 
digitale Kompetenzen verfügen. Auch Zugewanderte oder Menschen in belastenden Lebenssituationen 
sollen angesprochen werden. Ihnen allen will das niedrigschwellige Angebot beim Verstehen und Ausfüllen 
von Anträgen und Formularen helfen. Zugleich will das Formular-Café den Menschen auch die Scheu vor den 
elektronischen Kommunikationswegen nehmen, die vor dem Hintergrund der zunehmenden Digitalisierung 
der Verwaltung immer wichtiger werden.  

Die Nachfrage nach einer derartigen Unterstützung ist hoch. Schließlich geht es beim Ausfüllen von 
Formularen und Anträgen oftmals um die Inanspruchnahme von staatlichen Leistungen und damit um die 
Sicherung der Lebensgrundlage. „Wir haben bereits im vergangenen Jahr mit einer ehrenamtlichen 
Mitarbeiterin, die Menschen beim Ausfüllen von Formularen geholfen hat, gute Erfahrungen gemacht. 
Darum wollen wir das Angebot jetzt ausbauen und verstetigen“, berichtet Jessika Zingler, Sozial- und 
Schuldnerberaterin im Caritasverband.  

Das Ziel ist es, das Formular-Café einmal die Woche zu einer festen Zeit anzubieten. Betreut werden soll es 
von ehrenamtlichen Helfer*innen, die von hauptamtlichen sozialpädagogischen Fachkräften des 
Caritasverbandes angeleitet und koordiniert werden. Wer Interesse hat, sich zu engagieren und anderen 
Menschen auf ganz praktische Weise zu helfen, kann sich telefonisch bei Jessika Zingler unter 05121 / 1677-
217 oder per E-Mail an sozialarbeit@caritas-hildesheim.de melden. Die ehrenamtlichen Helfer*innen 
erhalten vorab eine Schulung.  

Das Formular-Café ersetzt nicht die klassische Sozialberatung, sondern ergänzt sie dort, wo Menschen eine 
erste, leicht zugängliche Hilfe brauchen. Es stärkt soziale Teilhabe, fördert Selbstständigkeit und nimmt 
Ängste vor Anträgen, Ämtern und digitalen Verwaltungswegen. Bei komplexeren Fällen werden die 
Hilfesuchenden an die entsprechende Fachberatungsstelle weitergeleitet werden. 
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Um ein regelmäßiges Formular-Café einrichten zu können, bittet der Caritasverband für Stadt und Landkreis 
Hildesheim e.V. in der zweiten Caritassammlung 2026 vom 14. bis zum 27. September um Spenden. 

Caritasverband für Stadt und Landkreis Hildesheim e.V. 

IBAN DE44 4006 0265 0033 0990 00 

Stichwort: „2. Caritassammlung 2026“ 

Spenden sind auch online über die Caritas-Website https://caritas-hildesheim.de/spenden/ unter Angabe 
des Spendenzwecks „2. Caritassammlung 2026“möglich.  

 

Kontakt: Frank Bumann, Caritasverband für Stadt und Landkreis Hildesheim e.V., Referent Presse- und 
Öffentlichkeitsarbeit, Tel.: 05121 1677 215, E-Mail: frank.bumann@caritas-hildesheim.de 


